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Introducción

En la actualidad la seguridad privada ha tomado un rol fundamental en la 

sociedad para proteger a personas, bienes e inmuebles, ofreciendo una capa 

adicional de protección y tranquilidad. Contribuye a la prevención de delitos, a 

la respuesta rápida ante emergencias y a la creación de entornos más seguros 

para empresas y comunidades. 

Importancia de la Seguridad Privada deriva en muchos ejes de acción desde la 

protección de activos y bienes, protegiendo tanto los activos físicos como los 

digitales de una organización o individuo, incluyendo instalaciones, equipos, 

información confidencial y bases de datos. 

La prevención de delitos con la presencia de personal de seguridad privada y la 

implementación de sistemas de seguridad pueden disuadir a delincuentes, 

reduciendo el riesgo de robos, vandalismo y otros delitos además de brindar 

respuesta rápida a emergencias en caso de incidentes como incendios, robos o 

emergencias médicas, los guardias de seguridad están capacitados para 

responder de manera rápida y eficaz, minimizando el impacto de la situación. 

Brindar tranquilidad y bienestar, contribuyendo a la sensación de seguridad y 

bienestar de las personas, permitiéndoles desenvolverse con mayor tranquilidad 

en sus hogares, lugares de trabajo y espacios públicos complementando la 

Seguridad Pública, colaborando con las fuerzas de seguridad pública, trabajando 

en conjunto para garantizar un entorno seguro para todos. 

El cumplimiento normativo ayudando a las organizaciones a cumplir con las 

regulaciones y estándares de seguridad aplicables, evitando sanciones y 

problemas legales. 

En síntesis, una protección integral ofreciendo una gama de servicios que se 

adaptan a las necesidades específicas de cada usuario, brindando soluciones 

integrales para la protección de personas, bienes e información. 

La seguridad privada puede contribuir al desarrollo económico al fomentar la 

inversión y el crecimiento de las empresas, al garantizar un entorno seguro para 

sus operaciones y en resumen, la seguridad privada juega un papel fundamental 

en la sociedad actual, protegiendo a personas y bienes, previniendo delitos y 

contribuyendo a un entorno más seguro y tranquilo.

El Centro de Estudios Estratégicos y de Negocios presenta este Programa de 

Diplomado en Seguridad Privada y Protección Ciudadana con una mirada 

actualizada de las nuevas tendencias en seguridad y la protección ciudadana.



Objetivo del Diplomado

Quienes se integren al programa serán capaces de formarse como líderes y 

especialistas en la elaboración e implementación de programas, proyectos y 

actividades en seguridad privada y protección ciudadana con el objetivo de 

ser un apoyo frente a las distintas amenazas de la seguridad de las personas 

e instalaciones manteniendo además la continuidad de operaciones de su 

organización, entregar respuesta bajo estándares internacionales y 

nacionales, y contribuir a la disuasión de los problemas de seguridad que 

enfrenta la sociedad en la catualidad.

A quien se dirige el Diplomado

El Diplomado va dirigido a técnicos y profesionales vinculados a 

organizaciones públicas o privadas en la prevención y apoyo a la 

comunidad en aspectos de seguridad, Fuerzas Armadas que tengan dentro 

de sus funciones de despliegue la gestión preventiva y mitigadora  de 

seguridad frente a los requerimientos y para dar respuesta anticipada, 

durante o después, proporcionándoles una visión estratégica de 

planificación que considere los factores comunicacionales, sociales y 

normativos en la toma de decisiones.



Dirección y Coordinación 

Mg. Héctor Almonacid Carrasco, Director Centro de Estudios Estratégicos y 

de Negocios.

Contacto 

+56 65 2272377

+56 961921571 

Email contacto@centroestrategicoynegocios.com 

Información General

En el Centro de Estudios Estratégicos y de Negocios, buscamos fortalecer las 

competencias necesarias de las personas en los distintos niveles de su vida 

personal, profesional y laboral, para marcar la diferencia en distintas áreas del 

conocimiento, generando un crecimiento integro de las personas.

Nace de la creciente necesidad de crear y hacer una forma distinta la 

educación, transformando el conocimiento en una experiencia dinámica y 

práctica para traducirlo en resultados de manera que repercuta positivamente 

en distintas áreas de su existencia.

“Gestionamos el presente para crear el futuro”

Nombre: “Diplomado en Seguridad Privada y Protección Ciudadana”

Tipo: Diplomado.

Modalidad: E-Learning 

Duración lectiva: Horas a distancia 40 hrs., con apoyo mediante reuniones 

virtuales todas las semanas.

Diploma y Certificado: El Diploma y Certificado lleva timbre del Centro de 

Estudios Estratégicos y de Negocios, Código QR, firma para su 

reconocimiento.



Metodología 

Nuestra metodología online, es a través de un campus virtual propio y está 

basada en la atención personalizada con seguimiento constante del proceso 

de estudio, esto permitirá lograr un entorno flexible, dinámico, participativo 

y enriquecedor.

En esta plataforma online el alumno tendrá disponible toda la 

documentación, material, videos de los módulos para que el alumno pueda 

descargarla y estudiarla de forma cómoda y sencilla en cualquier lugar y en 

cualquier momento, esta plataforma nunca se cerrara y quedara como su 

espacio virtual en el tiempo en donde a futuro se agregara los programas de 

continuación que siga realizando.

Ponemos a disposición un equipo de profesionales que desarrollarán los 

módulos, guiarán y acompañarán durante todo el proceso.

Aprovechando las ventajas de la formación online, pretendemos que los 

participantes sean protagonista de su formación. Con un horario totalmente 

flexible, conocimientos adaptados a sus objetivos, seguimiento 

individualizados por tutores y académicos y con un soporte técnico en caso 

de cualquier problema o duda en la plataforma y una comunidad de personas 

que estudian y que podrán compartir dudas, soluciones y experiencias.



Diploma y Certificado 



Contenido del Diplomado

Módulo 1: Protección Ciudadana

• El Oficial de Seguridad; roles, funciones, visibilidad y entrenamiento.

• Control de Acceso, como rol principal.

• Delitos en el lugar de trabajo, prevención de pérdidas.

• Profesionalismo y ética.

Módulo 2: Respuesta Operacional en Seguridad Privada.

• Planificación y prevención.

• Detección y monitoreo.

• Reacción y respuesta.

• Entrenamiento.

Módulo 3: Marcos Regulatorios Internacionales y Ciencia del Riesgo

• Fundamentos de la Seguridad Integral y el Binomio Amenaza-Vulnerabilidad.

• Gobernanza Global y el Código de Conducta Internacional.

• Estándares de Calidad y Sistemas de Gestión de Operaciones de Seguridad.

• Modelos Transversales de Cooperación Público-Privada.

Módulo 4: Desafíos de la Seguridad Privada

• Dificultad de fiscalización efectiva.

• Capacitación y profesionalización del personal

• Coordinación público-privada.



Académicos

Héctor Almonacid Carrasco, Director

Profesional especializado en las áreas de negocios, estrategia, control de 

gestión, manejo de conflictos y liderazgo de alta dirección, con formación 

académica en la Universidad de Chile y estudios en la Universidad de 

Harvard, ha dirigido equipos de alto rendimiento y se ha desarrollados en 

distintas áreas profesionales obteniendo resultados destacados a nivel nacional 

e internacional.

Francisco Gozategui Milesi

Profesional del área de seguridad y defensa, MBA y estudios de Postgrado en 

Gestión de Riesgos. Especialista en operaciones anfibias, logística y seguridad 

de Naciones Unidas. Certificado internacionalmente por IFPO como Gerente de 

Seguridad y por INSSA como Profesional en Gestión de Riesgos de Seguridad 

Nacional. Amplia experiencia en operaciones de paz de Naciones Unidas, 

siendo desplegado en zonas de conflicto y post conflicto (Haití, Chipre, Medio 

Oriente/Altos del Golan y Colombia). Posee además experiencia en operaciones 

de seguridad interior posterior a desastres, siendo desplegado en Talcahuano 

(Chile) luego del terremoto y tsunami del año 2010 y en el incendio de 

Valparaíso (Chile) del año 2014. Asimismo, reúne experiencias en operaciones 

de búsqueda y rescate anfibias y terrestres.



Félix Carrasco Gaete

Profesional de la Seguridad Pública por más de 18 años. Máster en Dirección 

de Seguridad Privada y Máster en Seguridad Pública, con amplia experiencia 

y sólida formación académica, donde ha desempeñado cargos de mando en la 

administración de RR.HH. y logísticos y coordinación interinstitucional en 

seguridad ciudadana. Comprobados logros en planificación, conducción y 

aplicación de nuevos proceso, análisis y resolución de problemas complejos, 

formación y liderazgo. Excelente manejo de equipos y recursos, para el logro 

de los objetivos propuestos, bajo situaciones de crisis y de alta demanda y 

conflicto. Profesional Colegiado y Jefe de Comunicaciones y RR.PP. en el 

Colegio de Profesionales de la Seguridad Privada de Chile (CPSEG CHILE); 

Elaborador Experto en la creación de mallas curriculares en carreras de 

seguridad privada y Profesor Visitante en la Facultad de Derecho de la 

Universitat de Barcelona, para el Máster en Dirección de Seguridad Privada.

Académicos



Mayor Información

+56 65 227 23 77

+56 961921571
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